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Dreptul de petitionare este un drept fundamental al cetateanului prevazut in
Constitutia Romaniei, revizuita, fiind si o garantie juridica generala pentru celelalte drepturi
si libertati fundamentale. In conditiile art. 51 din Constitutie, dreptul de petitionare poate fi
exercitat individual, de catre cetatean sau un grup de cetateni prin petitii formulate numai in
numele semnatarilor, fie de catre organizatii legal constituite care au dreptul sa adreseze
petitii exclusiv in numele colectivelor pe care le reprezinta. Corelativ acestui drept apare
obligatia autoritatilor publice de a examina si raspunde la petitii, in termenele si conditiile
stabilite prin lege.

Activitatea de solutionare a petitiilor este reglementata de Ordonanta Guvernului nr.
27/2002, aprobata prin Legea nr. 233/2002, cu modificarile si completarile ulterioare. Potrivit
acestor acte normative, cetatenii si organizatiile legal constituite au dreptul de a adresa
autoritatilor si institutiilor publice petitii formulate Tn nume propriu, respectiv in numele
colectivelor pe care le reprezinta.

Potrivit prevederilor art. 2 din Ordonanta Guvernului nr. 27/2002 privind reglementarea
activitatii de solutionare a petitiilor, cu modificarile si completarile ulterioare, prin petitie se
intelege cererea, reclamatia, sesizarea sau propunerea formulata in scris ori prin posta
electronica, pe care un cetatean sau o organizatie legal constituitda o poate adresa unei
autoritati sau institutii publice. Termenul prevazut de lege pentru solutionarea petitiilor este
de 30 de zile de la data inregistrarii petitiei. Raspunsul se comunica petentului, in acest
termen, indiferent daca solutia este favorabild sau nefavorabila. in situatia in care aspectele
sesizate prin petitie necesitd o informare si o cercetare mai amanuntita, conducatorul
autoritatii sau institutiei publice poate prelungi acest termen cu cel mult 15 zile, cu notificarea
prealabila a petentului.

Dispozitile art. 14 din Ordonanta Guvernului nr. 27/2002 privind reglementarea
activitatii de solutionare a petitillor, cu modificarile si completarile ulterioare, prevad:
~Semestrial autoritafile si institufile publice vor analiza activitatea proprie de solufionare a
petitiilor, pe baza raportului intocmit de compartimentul prevézut la alin. (1) al art. 6". In cadrul
Consiliului Judetean Galati aceasta atributie revine Compartimentului relatii publice,
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organizare si functionare ATOP. Compartimentul relatii publice, organizare si functionare
ATOP din cadrul aparatului de specialitate al Consiliului Judetean Galati este indrituit sa
primeasca, sa inregistreze, sa se ingrijeasca de rezolvarea petitilor, sa urmareasca
solutionarea/redactarea in termen a raspunsului si sa expedieze raspunsurile catre
petitionari.

In semestrul al doilea al anului 2025, la Compartimentul relatii publice, organizare si
functionare ATOP au fost inregistrate 161 de petitii, din care:
- 156 petitii au fost adresate de persoane fizice, in nume propriu sau in nume
colectiv;
- 5 petitii au fost adresate de persoane juridice (organizatii legal constituite).
Pentru unele sesizari, petitionarii au inaintat mai multe adrese, prin care au revenit
la solicitare sau au adus mai multe argumente in sustinerea aspectelor prezentate.

Dupa modul de adresare, din numarul total de 161 petitii inregistrate:

> 129 petitii au fost adresate direct institutiei noastre;
»> 32 petitii au fost redirectionate Consiliului Judetean Galati, spre competenta

solutionare, de catre alte institutii si autoritati publice, astfel:

o 20 petitii de la Primaria Municipiului Galati;

5 petitii de la Ministerul Sanatatii;
1 petitie de la Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii;
1 petitie de la Institutia Prefectului — Judetul Galati;
1 petitie de la Autoritatea Rutierd Romana;
1 petitie de la Inspectoratul de Stat in Constructii;
1 petitie de la Primaria Comunei Certesti;
1 petitie de la Primaria Comunei Schela;
1 petitie de la Primaria Comunei Suceveni.

o O 0O O 0O 0o O O

Ca modalitate de adresare a petitiilor in vederea inregistrarii la Consiliul Judetean
Galati s-au folosit trei moduri distincte, respectiv:
- pe suport de hartie, depuse personal de petentj;
- pe suport de hartie, adresate prin serviciul postal,
- expediere prin posta electronica, respectiv prin conturile de e-mail
conducere@cjgalati.ro si/sau informatii@cjgalati.ro.

Din analiza datelor rezulta faptul ca 120 petitionari au adresat petitii prin intermediul
postei electronice, restul petitiilor fiind adresate prin posta sau au fost depuse personal de
petenti.

in ceea ce priveste modul de solutionare a celor 161 de petitii adresate in
perioada de raportare, avand in vedere competenta legala de solutionare a problemei
sesizate, s-a procedat astfel:
+ 84 de petitii, pentru care problemele sesizate erau de natura atributiilor specifice
aparatului de specialitate al Consiliului Judetean Galati, au fost solutionate de: Directia
Tehnica, Serviciul Audit Public Intern, Serviciul Contencios si Probleme Juridice, Directia
Economie si Finante, Directia Patrimoniu, Directia Arhitect Sef si Serviciul de
management al resurselor umane, sanatate si securitate in munca si asigurarea calitatii;
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+ 77 de petitii au fost redirijate catre autoritati si institutii publice distincte sau din
subordine/coordonare, conform atributiilor legale pentru solutionarea problemelor
semnalate. Redirectionarea s-a realizat in temeiul prevederilor art. 641 din Ordonanta
Guvernului nr. 27/2002 aprobata prin Legea nr. 233/2002, cu modificarile si completarile
ulterioare.

in cele 161 petitii adresate Consiliului Judetean Galati in semestrul al doilea al anului
2024, principalele solicitari au vizat aspecte referitoare la urmatoarele categorii de
probleme:

- starea unor drumuri judetene, nationale si comunale, precum si cereri de construire
a unor podete de acces la proprietati (47 petitii);

- activitatea altor autoritati publice locale si a unor institutii publice distincte (31
petitii);

- activitatea altor institutii publice din subordine/coordonare (31 petitii);

- transportul public judetean de persoane (6 petitii);

- starea unor retele de utilitati (apa, canalizare, energie electrica, gaz metan),
precum si probleme privind furnizarea utilitatilor (4 petitii);

- solicitari de Tnscriere in audienta la Presedintele Consiliului Judetean Galati (3
petitii);

- alocari financiare, decontari cheltuieli, drepturi salariale (3 petitii);

- administrarea si gestionarea patrimoniului (3 petitii);

- asistenta sociala si protectia copilului (2 petitii);

- cereri de internare in centre medico-sociale (2 petitii);

- autorizarea executarii lucrarilor de constructii (2 petitii);

- cereri pentru sprijin financiar sub diverse forme (2 petitii);

- propuneri de proiecte de dezvoltare economico-sociala si oferte de colaborare (1
petitie);

- sprijin pentru obtinerea unui loc de munca (1 petitie);

- starea mediului inconjurator (1 petitie);

- alte categorii (22 petitii).

Ca modalitate de transmitere a adreselor de raspuns la petitiile solutionate s-a
folosit, in majoritatea cazurilor, expedierea prin posta electronicd sau concomitent prin
serviciul postal si prin posta electronica.

Precizam ca legiuitorul nu a avut in vedere solicitarile verbale formulate direct de
cetatenii care nu au intocmit petitii scrise, motiv pentru care in afara numarului de petitji
inregistrat si analizat, functionarii din cadrul Compartimentului relatii publice, organizare si
functionare ATOP au acordat zilnic consultanta si au oferit informatii si relatii publice. Un
numar de 66 cetateni, care s-au adresat telefonic sau direct la sediu, au primit informatii gi
consiliere in vederea rezolvarii problemelor.

Prin organizarea si derularea activitatii de solutionare a petitiilor, Consiliul Judetean
Galati a creat una dintre formele prin care cetatenii si-au realizat libertatea de exprimare,
libertatea de opinie si libertatea de gandire. Prin exercitarea dreptului de petitionare in
conditile legii, cetateni au beneficiat din partea autoritatii publice judetene, prin



Compartimentul relatii publice organizare si functionare ATOP, de consultanta si celeritate
in primirea raspunsului.

Activitatea de solutionare a petitiilor s-a incadrat in normele legale in materie si a
asigurat cetatenilor accesul liber si direct la un drept fundamental - dreptul constitutional la
petitionare, in rezolvarea problemelor acestora, in masura permisa de legislatia in vigoare.

Prezentul raport a fost intocmit in baza prevederilor art. 14 din Ordonanta Guvernului
nr. 27/2002 privind reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor, aprobata prin Legea
nr. 233/2002, cu modificarile si completarile ulterioare.



