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HOTARAREA NR.
din — 2026

privind: aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a serviciului social
,Ccompartiment asistenti personali profesionisti” din cadrul Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Galati
Initiator: Presedintele Consiliului Judetului Galati, Costel Fotea
Numarul de inregistrare si data depunerii proiectului: 4277/22.04.2026

Consiliul Judetean Galatj;

Avand in vedere referatul de aprobare al initiatorului;

~ Avand in vedere raportul de specialitate comun al directiilor din aparatului de

specialitate al Consiliului Judetean Galatj;

Avand in vedere rapoartele de avizare ale Comisiilor de specialitate nr. 4 si nr. 5 ale
Consiliului Judetean Galatj;

Avand in vedere adresa Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Galati nr. 9327/07.04.2026, inregistrata la Consiliul Judetean Galati la nr. 4277/08.04.2026;

Avand in vedere Hotararea Colegiului Director al Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Galati nr. 02/07.04.2026 privind avizarea Regulamentul de
organizare si functionare a serviciului social ,Compartiment asistenti personali profesionisti”
din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Galati;

Avand in vedere prevederile Legii nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

Avand in vedere prevederile Legii nr. 7/2023 privind sustinerea procesului de
dezinstitutionalizare a persoanelor adulte cu dizabilitati si aplicarea unor masuri de accelerare
a acestuia si de prevenire a institutionalizarii, precum si pentru modificarea si completarea
unor acte normative, procesul de de dezinstitutionalizare a persoanelor adulte, cu modificarile
si completarile ulterioare;

Avand in vedere prevederile Hotararii Guvernului nr. 548/2017 privind aprobarea
conditiilor de obtinere a atestatului, procedurile de atestare si statutul asistentului personal
profesionist, cu modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere prevederile Ordinului nr. 1069/2018 privind aprobarea Standardelor
minime obligatorii pentru asigurarea ingrijirii si protec}iei adultilor cu handicap grav sau
accentuat la asistentul personal profesionist cu modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere prevederile Ordinului Ministrului Muncii si justitiei sociale nr.
1690/2018 pentru aprobarea Procedurii de monitorizare si control al activitatii asistentului
personal profesionist;

Avand in vedere prevederile Hotararii Guvernului nr. 867/2015, privind aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere prevederile Hotararii Guvernului nr. 797/2017, pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si func#ionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si
a structurii orientative de personal, cu modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere prevederile art. 173 alin. (1) lit. a), d), alin. (2) lit. ¢), alin. (5) lit. b) din
Olrdc_man’ga de Urgenta nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile
ulterioare;

~Intemeiul art. 182 alin. (1),art. 196 alin.(1), lit.a) din Ordonanta de Urgenta nr. 57/2019
privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

HOTARASTE:

Art.1. Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social
,LCcompartiment asistenti personali profesionisti” din cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Galati, conform anexei parte integranta din prezenta hotarare.

Art.2. Prezenta hotarare se comunica Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protecfia Copilului Galati, care raspunde de punerea in aplicare.

PRESEDINTE,
Costel Fotea
Contrasemneazd pentru legalitate:

Secretarul General al Judetului,
Ionel Coca 1. ex./20.04.2026 SMRUSSMAC - Consilier Stanescu Madalina
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Anexa

Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social
“Compartiment asistenti personali profesionisti”

Art.1. Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
“‘Compartiment asistenti personali profesionisti”, in vederea asigurarii functionarii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de accesare, serviciile oferite etc.

Art.2. Compartiment asistenti personali profesionisti”"~ cod serviciu social 8810ID-V este
infiintat si administrat de furnizorul Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Galatl acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF nr. 000685 eliberat la
data de 16.05.2014, cu respectarea prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii
in domeniul serviciilor sociale, autorizat sa acorde servicii sociale pe o perioada
nedeterminata;

Art.3. Scopul serviciului social ”Compartimentul Asistenti Personali Profesionisti

este

asistentului personal profesionist, angajat al Directia Generala de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Galati.

Art.4 (1) Serviciul social “Compartiment asistenti personali profesionisti “functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale
reglementat de:

a) Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

b) Legea nr. 7/2023 privind sustinerea procesului de dezinstitutionalizare a persoanelor adulte
cu dizabilitafi si aplicarea unor masuri de accelerare a acestuia si de prevenire a
institutionalizarii, precum si pentru modificarea si completarea unor acte normative, procesul
de de dezinstitutionalizare a persoanelor adulte, cu modificarile si completarile ulterioare;

c) Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, cu
modificarile si completarile ulterioare;

d) Hotararea Guvernului nr. 268 /2007 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap cu modificarile si completarile ulterioare ;

e) Ordinul Ordinului nr. 1069/2018 privind aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru
profesionist;

f) Hotararea Guvernului nr 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile
sociale;

g) Hotararea Guvernului nr. 867/2015, privind aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

h) alte acte normative aplicabile.

(2) Standard minim de calitatea aplicabil: Ordinului Ministrtului Muncii si Justitiei Sociale nr.
protectiei adultilor cu handicap grav sau accentuat la asistentul personal profesionist;

(3) Serviciul social “Compartiment asistenti personali profesionisti” este infiintat prin Hotarare
a Consiliului Judetean si functioneaza in structura Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Galati.

Art.5. Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social “Compartiment asistenti personali profesionisti” se organizeaza si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de
asistenta sociala, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor
sociale prevazute in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciului social de tip "Compartimentul
Asistenti Personali Profesionisti” sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
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b) respectarea, cu prioritate, a dreptului de a trai in propria familiei sau, daca acest lucru nu
este posibil, intr-o familie substitutiva sau, dupa caz, intr-un mediu familial (domiciliul
asistentului personal profesionist);

C) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea
personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

d) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

e) deschiderea catre comunitate;

f) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
g) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in serviciul
social a unui personal mixt;

h) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se
cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de
exercitiu (cu respectarea prevederilor Legii sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu
tulburari psihice nr. 487/2002, cu modificarile si completarile ulterioare);

i) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz,
cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat
legaturi de atasament;

J) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

k) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

I) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa
caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

m)incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

n) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

0) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

p) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

q) promovarea relatiilor de colaborare cu serviciul public de asistenta sociala, precum si cu tofi
actorii sociali;

r) promovarea unei imagini pozitive in comunitate a categoriilor de persoane vulnerabile sau
aflate in situatii de risc.

Art.6. (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate de “Compartiment asistenti personali
profesionisti” sunt persoane adulte cu handicap grav sau accentuat de pe raza judetului
Galati, care nu dispun de spatiu de locuit, nu realizeaza venituri ori realizeaza venituri de pana
la nivelul salariului mediu pe economie (dupa caz).

(2) Conditiile de accesare a serviciilor sociale furnizate de ,Compartimentul Asistenti Personali
Profesionisti”

a) Acte necesare:

1) cerere din partea persoanei cu dizabilitati ori reprezentantul legal al acesteia depusa la
DGASPC Galati;

2) copii dupa CI/Bl, certificate de nastere gi acte documente de stare civila relevante;

3) certficat de incadrare in grad de handicap, programul individual de reabilitare si integrare
sociala (PIRIS), plan individual de servicii (PIS);

4) copii documente reprezentant legal, daca este cazul (act de identitate, hotarare
judecatoreasca etc.)

5) acte doveditoare privind veniturile (decizie/cupon pensie, adeverinta de venit eliberata de
organele financiare teritoriale etc.) - pentru persoanele din comunitate;

6) raportul de ancheta sociala privind situatia persoanei cu dizabilitati, eliberat de primaria de
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domiciliu (dupa caz)- pentru persoanele din comunitate;

7) dovada eliberata de primaria de domiciliu prin care se atesta ca persoanei nu i s-au putut
asigura alte servicii in comunitate;

8) documente doveditoare a situatiei locative - pentru persoanele din comunitate;

9) acte medicale relevante pentru adultul cu dizabilitati;

10) copie dupa fisa medicala de la medicul de familie;

11) cazier judiciar - pentru persoanele din comunitate,

12) hotarari judecatoresti definitive ale instantelor judecatoresti cu privire la persoana adulta
care, din cauza unei dizabilitati intelectuale sau psihosociale, are nevoie de sprijin pentru a
se ingriji de persoana sa, a-si administra patrimoniul gi pentru a-si exercita, in general,
drepturile si libertatile civile, daca este cazul.

b) Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:

1) varsta solicitantului — peste 18 ani;

2) domiciliul persoanei sa fie pe raza administrativ teritoriala a judetului Galati;

3) sa fie persoana adultd care sa detina certificat de incadrare in grad de handicap grav
sau accentuat;

4) sa nu dispuna de spatiu de locuit;

5) sa nu realizeze venituri ori veniturile realizate sa fie pana la nivelul salariului mediu
pe economie (dupa caz);

6) In PIRIS sa fie recomandat servicii la asistent personal profesionist:

7) servicile de fingrijire si protectie la asistent personal profesionist sa corespunda
nevoilor specifice individuale ale persoanei cu dizabilitati;

8) nu dispun de spatiu de locuit.

c) Dispozitia de admitere este emisd de directorul general al DGASPC Galati, prin
nominalizarea asistentul personal profesionist, dupa decizia de admitere a Comisiei de
evaluare a persoanelor adulte cu handicap Galati prin care adultului cu handicap grav sau
accentuat i se instituie masura de protectie la asistentul personal profesionist.

d) Modalitatea de incheiere a contractului pentru furnizarea de servicii sociale:

1) se incheie incepand cu prima zi de la punerea in aplicare a dispozitie de admitere si este
semnat de directorul general al D.G.A.S.P.C. Galati si beneficiar/reprezentant legal, dupa
caz;

2) modelul cadru al contractului de servicii sociale este cel prevazut de legislatia in vigoare;
3) contractul de servicii este redactat in 2 exemplare (un exemplar se pastreaza in dosarul
personal al beneficiarului la nivelul furnizorului de servicii sociale, iar un exemplar se
inmaneaza beneficiarului/reprezentantului legal/asistentului personal profesionist, dupa caz);
4) Contributia beneficiarului se calculeaza cu respectarea legislatiei in vigoare

(3) Conditii de incetare a serviciilor:Suspendarea sau sistarea serviciilor acordate adultilor
cu handicap grav sau accentuat se realizeaza in conformitate cu clauzele din contractul de
furnizare de servicii si cu standardele minime de calitate

a) Situatiile in care este suspendata acordarea serviciului sunt urmatoarele:

1) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal;

2) transfer pentru terapii specializate;

3) transfer pentru ingrijirea starii de sanatate.

b) Situatiile in care este sistata acordarea serviciului sunt urmatoarele:

1) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal;

2) nerespectarea clauzelor contractuale;

3) transfer in alt serviciu, la cererea scrisa a beneficiarului/reprezentantului legal, cu acordul
institutiei respective;

4) expirarea termenului prevazut in contract;

5) deces;

6) forta majora (incendii, focare de infectie, cataclisme etc.);

7) nerespectarea Regulamentul de organizare si functionare;
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8) incetarea functionarii serviciului social

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de ,Compartimentul Asistenti
Personali Profesionisti” au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara nici o discriminare pe baza
de rasa, sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b) sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu privire la
situatiile de risc ce pot aparea pe parcursul derularii serviciilor;

c) sa li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale;

d) sa beneficieze de serviciile prevazute in contractul de furnizare servicii;

e) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

f) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale, informatiilor furnizate
si primite;

g) sa li se garanteze demnitatea si intimitatea;

h) sa li se asigure continuitatea/transferul/recomandarea serviciilor sociale furnizat, atat timp
cat se mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

i) sa fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de ,Compartimentul Asistenti
Personali Profesionisti” au urmatoarele obligatii:

1) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala, medicala
si economica;

2) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

3) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

4) sa respecte prevederile contractului de furnizare servicii;

5) sarespecte prevederile prezentului regulament.

6) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala (dupa caz).

Art.7. Principalele functii ale serviciului social ,Compartimentul Asistenti Personali
Profesionisti” sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale in comunitate, prin asigurarea urmatoarele activitati:

1) reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;

2) asigurarea conditiilor optime de locuire, accesibilitate si igiena;

3) activitati de baza ale vietii zilnice, in principal: asigurarea igienei corporale, imbracare si
dezbracare, hranire si hidratare, asigurarea igienei eliminarilor, transfer si mobilizare,
deplasare in interior, comunicare;

4) activitati instrumentale ale vietii zilnice, in principal: prepararea hranei, efectuarea de
cumparaturi, activitdti de menaj si spalatorie, facilitarea deplasarii in exterior si insotire,
activitati de administrare si gestionare a bunurilor, acompaniere si socializare;

5) activitati si participare: integrare in familia asistentului personal profesionist si participare
la viata comunitatii;

6) sustinere in realizarea de actiuni si sarcini casnice din viata de zi cu zi;

7) sprijin in stabilirea interactiunilor simple sau complexe, mentinerea/dezvoltarea relatiilor la
nivelul comunitatii;

8) participarea la programe vocationale, mestesugarit sau hobby-uri;

9) programe de pregatire pentru angajarea in munca;

10) efectuarea tranzactiilor economice simple sau complexe.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sau de activitate prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1) ofera informatii beneficiarului asigurand cunoasterea de catre beneficiar a situatiei sale de
drept si fapt si il sprijina Tn luarea deciziilor ce il privesc;

2) ofera sprijin beneficiarilor in luarea deciziilor si autodeterminare;

3) pregateste integrarea beneficiarului in comunitate propunand familiei asistentului personal
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profesionist si vecinilor acestora o atitudine de intelegere si sprijin fata de persoana adulta cu
dizabilitati in dificultate, pastrand secretul profesional asupra situatiei acestuia;

4) elaboreaza rapoarte de activitate;

5) realizeaza si transmite materiale informative privind activitatea serviciului social si
actualizeaza periodic informatiile existente;

c) de_promovare a drepturilor _beneficiarilor _si_a unei _imagini_pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra cateqgoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1) actualizarea permanenta a materialelor informative privind serviciile si activitatile oferite;

2) dezvoltarea retelei de parteneriate interinstitutionale si derularea activitatilor conform
protocoalelor de parteneriat / colaborare;

3) actiuni de constientizare si sensibilizare a comunitatii cu privire la drepturile persoanelor
cu dizabilitati, la viata independenta si participativa;

4) promovarea serviciilor si activitatilor DGASPC Galati;

5) acorda persoanei adulte cu dizabilitati, beneficiara a serviciilor sociale asistenta si sprijin n
exercitarea dreptului sau la libera exprimare a opiniei sale;

6) ofera beneficiarului intimitate si confidentialitate;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1) elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2) elaborarea si implementarea procedurilor de lucru specifice activitatilor desfasurate in
cadrul serviciului social;

3) monitorizarea si controlul activitatii APP conform procedurii aplicabile.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului social prin
realizarea urmatoarelor activitati:

1) asigurarea resurselor materiale si monitorizarea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

2) evaluarea periodica a performantelor profesionale;

3) formarea/perfectionarea continua a personalului;

4) intocmirea situatiilor statistice.

Art.8. Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social social “Compartiment asistenti personali profesionisti” functioneaza cu un
numar de max. 14 posturi, aprobate prin hotararea Consiliului Judetean Galati privind
aprobarea organigramei si a statelor de funcitii ale Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Galati

(2) Coordonarea "Compartimentului Asistenti Personali Profesionisti" este realizata de catre
seful de serviciu al Serviciului Asistentda CPC si CEPAH, care desemneaza din cadrul
aceluiasi serviciu un manager de de caz pentru persoana adulta cu dizabilitati beneficiara a
serviciului social si un responsabil de caz pentru fiecare asistent personal profesionist;

(3) Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal care functioneaza in
cadrul "Compartimentului Asistenti Personali Profesionisti" se aproba prin Hotararii Consiliului
Judetean Galati.

(4) Angajarea personalului se realizeaza in functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu
respectarea numarului maxim de posturi prevazut in statul de functii aprobat.

(5) Raportul angajat/beneficiar: 1/1.

(6) Se asigura prestarea serviciilor de ingrijire personala la domiciliul persoanei care acorda
ingrijirea, in functie de nevoile persoanelor beneficiare, de gradul de dependenta in care
aceasta a fost incadrata in urma evaluarii complexe si cu respectarea standardelor minime de
calitate.

(7) Serviciul social “Compartiment asistenti personali profesionisti” format din asistent;
personali profesionisti (532904) functioneaza in coordonarea Serviciului Asistenta CPC si
CEPAH

Art.9. (1) Personalul de conducere: sef Serviciu Asistenta CPC si CEPAH
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(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de asistentii personali
profesionisti si a celorlati profesionigti implicati si propune organului competent sanctiuni
disciplinare pentru salariatii care nu fsi indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta conducerii institutiei;

C) propune participarea asistentilor personali profesionisti la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte servicii sociale ale DGASP Galati, alte structuri ale societatii civile in
vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajati;

g) face propuneri pentru stabilirea structurii organizatorice si a numarului de personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii compartimentului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcari
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul structurii pe care o coordoneazj;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor activitati sau,
dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru, a
regulamentului de organizare si functionare, etc;

[) reprezinta serviciul in relatiile cu sefii ierarhici si, dupd caz, cu autoritatile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate, precum si in justitie, in limita
competentei atribuite;

m)asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala de
la nivelul primariei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) are obligativitatea de a-si insusi si respecta normele SSM si PSI;

g) Coordoneaza incheierea cu beneficiarii si/sau sustinatorii/reprezentantii lor legali a
contractelor de furnizare a serviciilor sociale, dupa caz;

r) face propuneri pentru fundamentarea bugetului Compartimentului, atunci cand sunt cerute
de serviciile de specialitate sau de conducerea institutiei;

s) fundamenteaza si intocmeste proiectele de dispozitii ale Directorului General si proiectele
de hotarari promovate de DGASPC, in domeniul sau de activitate;

t) indeplineste orice alte atributii prevazute de legislatie, standardele minine aplicabile,
hotarari ale Consiliului Judetean Galati, dispozitii ale Presedintelui Consiliului Judetean Galatj,
hotarari ale Comisiei de evaluare a persoanei adulte cu handicap, dispozitii ale Directorului
General al DGASPC Galati.

Art.10. (1) Personalul de specialitate al serviciului:

a) asistent personal profesionist (532904)

b) asistent social (263501)-manager de caz si/sau responsabil de caz din cadrul
Compartimetului asistenta persoane defavorizate si management de caz persoane adulte-
Serviciul asistenta CPC si CEPAH al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Galati;

c) psiholog (263411) —desemnat prin nota de serviciu dintre angajatii DGASPC Galati .

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

A.Asistentul personal profesionist
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1) cunoaste, respecta si implementeaza toate procedurile elaborate in cadrul
“Compartimentul Asistenti Personali Profesionisti”.

2) asigura la domiciliul sau ingrijirea si protectia persoanelor adulte cu handicap grav sau
accentuat pentru care a fost desemnat asistent personal profesionist;

3) pune la dispozitia beneficiarului camera proprie si acces la spatii comune incurajandu-|l sa
isi personalizeze spatiul, in functie de preferinte;

4) promoveaza un stil de viatd sanatos, cu reguli clare si simple de igiena si obiceiuri culinare
corecte;

5) implica beneficiarul, conform posibilitatilor lui, in stabilirea meniului zilnic, tindnd cont de
preferintele sau specificul cultural si religios, in efectuarea cumparaturilor, in activitatile de
preparare si servire a hranei si il ajutd sa inteleaga importanta hranirii conform unui orar si sa
renunte la obiceiurile nesanatoase de méancat;

6) respecta dieta recomandata pentru beneficiar, acolo unde este cazul;

7) asigura servirea hranei in spatiile din locuinta destinate acestei activitati; numai la nevoie,
beneficiarii primesc sprijin pentru hranire sau servesc masa in alte spatii;

8) incurajeaza si sprijina beneficiarii s& se implice, acolo unde este posibil, in cultivarea
legumelor pentru hrana proprie, cresterea animalelor si alte activitati gospodaresti;

9) cunoaste si respecta regulile elementare de igiena si salubritate, astfel incat sa nu
constituie un pericol pentru sanatate beneficiarului, pe care il sprijine sa inteleaga starea sa
de sanatate.

10) inscrie beneficiarul la medicul de familie si incurajeaza accesul la servicile de sanatate
furnizate in comunitate, inclusiv consiliere si terapie, ingrijire stomatologica si oftalmologica,
alte terapii.

11) pastreaza si actualizeaza cu sprijinul responsabilului de caz at APP, ori de céte ori este
nevoie, Fisa de monitorizare a starii de sanatate in care sunt evidentiate internarile,
tratamentele, imunizarile, accidentele, situatile de prim ajutor in care a fost implicat
beneficiarul;

12) acorda prim ajutor si gestioneaza tratamentul bolilor minore (raceli, dureri de cap etc.) si
aplicarea medicatiei prescrise si acorda sprijin pentru probleme specifice de tip cateterizare,
tratarea escarelor si altele;

13) urmareste, in situatia in care un beneficiar cu probleme complexe de sanatate are un plan
de prevenire, interventie si recuperare individualizat, realizat de specialisti, realizarea
acestuia, precum si programul individual de reabilitare si integrare sociala;

14) informeaza managerului de caz si responsabilul de caz privind situatia de sanatate a
beneficiarului pentru ca beneficiarul sau reprezentantul legal al acestuia sa-si dea
consimtamantul pentru ingrijire si tratamente medicale in situatii exceptionale si solicit o copie
a acestuia,

15) aplica reguli cu privire la respectarea dreptului la intimitate, de exemplu: cere permisiunea
inainte de a intra in camera beneficiarului, respecta momentele de efectuare a toaletei, a baii,
de folosire a spatiului personal, de a detine obiecte personale si recunoaste dreptul fiecarui
beneficiar la viata sexuala si relatii intime, cu respectarea regulilor casei.

16) ofera suport pentru beneficiarul cu dificultati de intelegere, astfel incat acesta sa poata
participa in toate deciziile care ii privesc si respecta opiniile si viziunea acestuia despre viata si
respecta dreptul beneficiarului de a se consulta cu familia proprie sau cu prietenii in luarea
unei decizii;

17) incurajeaza beneficiarul sa solicite si sa obtina informatii despre persoane, lucruri si
evenimente din familie si comunitate, sa citeasca, sa scrie, sa manevreze unelte, sa gaseasca
si sa puna in practica solutii, in diferite actiuni;

18) incurajeaza si sustine beneficiarul sa efectueze actiuni simple sau complexe din
programul zilnic de viata, sa realizeze actiuni si sarcini casnice si din viata de zi cu zi, utilizand
sau nu obiecte de uz casnic sau alte echipamente;

19) sa discute cu persoane din familie sau din comunitate, sa utilizeze instrumente si tehnici
de comunicare, dupa caz, sa stabileasca interactiuni simple sau complexe, intr-o maniera
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contextuala si sociala adecvats;

20) incurajeaza si sprijina beneficiarul sa primeasca informatii si sa mentina legatura cu
familia biologica, daca exista recomandari in acest sens in PIS, sa mentina relatii cu prieteni,
cunostinte, precum si sa initieze si sa dezvolte noi relatii la nivelul comunitatii;

21) respecta dreptul beneficiarului de a practica religia pe care o doresc;

22) incurajeaza si sustine beneficiarul sa participe la activitati de recreere sau de petrecere a
timpului liber, de exemplu, jocuri si sporturi neorganizate sau organizate, programe de fitness,
relaxare sau divertisment, citit, vizite, turism si altele;

23) incurajeaza si sustine beneficiarul sa participe la programe de pregatire

24) pentru angajarea in munca, sa caute loc de munca si sa se angajeze;

25) sprijina beneficiarul in efectuarea tranzactiilor economice simple sau complexe, inclusiv a
celor care privesc economisirea banilor;

26) incurajeaza si sustine beneficiarul sa isi capete autonomia personala si independenta, in
functie de caracteristicile tipului de personalitate si dizabilitate si il incurajeaza sa isi exercite
drepturile si obligatiile de cetatean;

27) incurajeaza si sustine beneficiarul sa recunoascd si sa reclame manifestarile
discriminatori;

28) cunoaste si respecta procedura privind protectia impotriva exploatarii, violentei si abuzului,
isi actualizeze anual cunostintele necesare pentru recunoasterea formelor de exploatare,
violenta, neglijare, tratament degradant, abuz emotional, fizic sau sexual,

29) incurajeaza si sprijina beneficiarii sa sesizeze orice forma de exploatare,

30) violenta, neglijare si abuz;

31) cunoaste si respecta procedura privind protectia impotriva torturii si tratamentelor crude,
inumane sau degradante si isi actualizeze anual cunostintele necesare pentru recunoasterea;
32) incurajeaza si sprijina beneficiarii sa sesizeze orice forma de tratament crud, inuman sau
degradant;

33) cunoaste si respecta procedura privind Tinregistrarea si solutionarea sesizarilor /
reclamatiilor beneficiarilor si ii sprijind pe acestia in a-si exprima opinia cu privire la calitatea
nemultumire.

34)are obligativitatea de a-si insusi si respecta normele SSM si PSI;

35) indeplineste orice alte atributii prevazute de legislatie, standardele minine aplicabile,
hotarari ale Consiliului Judetean Galati, dispozitii ale Presedintelui Consiliului Judetean Galati,
hotarari ale Comisiei de evaluare a persoanei adulte cu handicap, dispozitii ale Directorului
General al DGASPC Galati sau trasate de seful de serviciu

B. asistent social (263501) — manager de caz si / sau responsabil de caz

protectiei adultilor cu handicap grav sau accentuat la asistentul personal profesionist;

2) asigura coordonare si monitorizarea activitatii asistentului personal profesionist desfasurate
in interesul superior al beneficiarului de servicii sociale;

3) asigura consiliere si suport familiei/apartinatorilor in vederea mentinerii relatiei cu
beneficiarii si a reintegrarii familiale si comunitare a acestora;

4) intocmeste, pastreaza, gestioneaza si actualizeaza dosarele beneficiarilor si pe cele
asistentilor personali profesionisti cu toate documentele conform standardelor, metodologiei si
procedurilor existente;

5) monitorizeaza activitatea fiecarui asistent personal profesionist si beneficiar aflat in ingrjire
si protectie, in vederea identificarii problemelor ce pot aparea in relatia cu beneficiarul si face
propuneri referitoare la instruirea acestuia;

6) asigura incheierea si actualizarea contractelor de furnizare de servicii cu beneficiarii sau cu
reprezentantii legali ai acestora;

7) acorda permanent asistenta si sprijin beneficiarului pentru luarea unei decizii conform
vointei si preferintelor proprii si facilitarea independentei acestuia;
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8) asigura consiliere si suport asistentului personal profesionist si membrilor familiei acestuia
in vederea formarii si mentinerii unei relatii pozitive cu beneficiarul, integrarii acestuia in
familie, acomodarii reciproce, depasirii situatiilor de criza;

9) acorda informare, asistenta si suport individual asistentului personal profesionist vederea
asigurarii de catre acesta a serviciilor de ingrijire sSi protectie a persoanei cu dizabilitati,
prevenirea situatilor de criza/gestionarea situatilor de criza, diminuarea riscului de
reinstititutionalizare;

10) sustine/indruma asistentii personali profesionigti pentru completarea/actualizarea
dosarelor personale cu acte care necesita revizuire la termen (acte de identitate, certificate
incadrare in grad de handicap, decizii pensii, anchete sociale etc.), efectuand demersurile
necesare obtinerii acestora;

11) colaborarea cu echipa multidisciplinara pentru elaborarea si implementarea programul
individual de reabilitare si integrare sociala (PIRIS),a plan individual de servicii (PIS),etc;

12) colaboreaza cu institutii din comunitate in vederea asigurarii drepturilor si facilitatilor
existente; sprijina beneficiarii in demersurile pentru obtinerea acestora;

13) are obligativitatea de a-si insusi si respecta normele SSM si PSI;

14) indeplineste orice alte atributii prevazute de legislatie, standardele minine aplicabile,
hotarari ale Consiliului Judetean Galati, dispozitii ale Presedintelui Consiliului Judetean Galati,
hotarari ale Comisiei de evaluare a persoanei adulte cu handicap, dispozitii ale Directorului
General al DGASPC Galati sau trasate de seful de serviciu

C. psiholog (263411)

1) participa la procesul de evaluare a candidatilor pentru a identifica aptitudinile psihologice,
motivatia si stabilitatea emotionala necesare rolului de asistent personal profesionist;

2) evaluarea capacitatii asistentului personal prodesionist de a face fata stresului si
3) acordarea de sedinte individuale si de grup de consiliere psihologica;

4) realizarea evaluarii psihologice initiale si periodice a persoanei cu handicap, pentru
determinarea nivelului de dezvoltare cognitiva, emotionala, sociala si a gradului de adaptare;
5) elaborarea si implementarea planurilor de interventie psihologica personalizate;

6) facilitarea comunicarii si interactiunii pozitive dintre persoana cu handicap, asistentul
personal profesionist si membrii familiei;

7) mentinerea legaturii cu familia persoanei cu handicap si, dupa caz, consilierea acesteia cu
privire la dinamica relatiei cu asistentul personal si cu beneficiarul;

8) colaborarea cu echipa multidisciplinara pentru elaborarea si implementarea programul
individual de reabilitare si integrare sociala (PIRIS),a plan individual de servicii (P1S),etc;

9) are obligativitatea de a-si insusi si respecta normele SSM si PSI,

10) indeplineste orice alte atributii prevazute de legislatie, standardele minine aplicabile,
hotarari ale Consiliului Judetean Galati, dispozitii ale Presedintelui Consiliului Judetean Galati,
hotarari ale Comisiei de evaluare a persoanei adulte cu handicap, dispozitii ale Directorului
General al DGASPC Galati sau trasate de seful de serviciu

Art.11. Finantarea serviciului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, furnizorul de servicii sociale are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciului cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor serviciului se asigura, in conditjile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al judetului;

b) bugetul de stat;

c) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din strainatate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) contributia persoanelor beneficiare, sustinatorilor si/sau reprezentatilor legali, dupa caz;

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.



CONSILIUL JUDETEAN GALATI
Nr. 4277/22.04.2026

REFERAT DE APROBARE
la proiectul de hotarare a Consiliului Judetean Galati privind aprobarea
Regulamentului de organizare si functionare a serviciului social
,Compartiment asistenti personali profesionisti”
din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Galati

Colegiul Director al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectie Sociala Galati a
avizat Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social ,Compartiment asistenti
personali profesionigsti”.

La art.4 lit I) din Legea nr. 7/2023 privind sustinerea procesului de dezinstitutionalizare
a persoanelor adulte cu dizabilitati si aplicarea unor masuri de accelerare a acestuia si de
prevenire a institutionalizarii, precum si pentru modificarea si completarea unor acte
normative, procesul de de dezinstitutionalizare a persoanelor adulte cu dizabilitati este definit
ca acel “proces planificat prin care se asigura persoanelor adulte cu dizabilitati servicii
corespunzatoare nevoilor specifice, accesibile si de calitate in comunitate, pentru a facilita
tranzitia acestor persoane din institutii rezidentiale si incluziunea lor in comunitate; procesul de
dezinstitutionalizare este corelat cu si conditionat de punerea in aplicare a masurilor de
prevenire a institutionalizarii sau a reinstitutionalizarii realizate la nivel local”

in anexa la Hotdrarea Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale, la pct. 37'4 este reglementat, ca tipologie de serviciu social in comunitate pentru
persoane adulte cu dizabilitati “asistentul personal profesionist “-cod serviciu social 8810 ID-
V. Actul normativ mentionat reglementeaza ca servicii / activitati principale: alimentatie si
hranire, sanatate si mobilitate, intimitate si confidentialitate, luarea deciziilor si
autodeterminare, formare si angajare in munca.

De asemenea, anexa la HG nr. 867/2015 reglementeaza ca pentru serviciul social
“asistentul personal profesionist® regulamentul de organizare si functionare aplicabil este
‘ROF serviciu social in comunitate” a carui model-cadru se regaseste la anexa 4 la
nomenclator.

La pct. 1 al Modulului | din Ordinul Ministrului Muncii si Justitiei Sociale nr. 1069/2018
adultilor cu handicap grav sau accentuat la asistentul personal profesionist se reglementeaza:
‘FSS (furnizorul de servicii sociale) organizeaza serviciul prin care se asigura ingrijirea i
protectia adultilor cu handicap grav sau accentuat la asistentul personal profesionist in
structura proprie, ca un compartiment distinct.”

Art. 38 alin. 1 si 2 din legea nr. 292/2011 a asistentei sociale reglementeaza: “(1)
Pentru a acorda servicii sociale pe teritoriul Romaniei, furnizorii de servicii sociale, indiferent
de forma lor juridica, trebuie acreditati in conditiile legii. (2) Serviciile sociale, indiferent daca
sunt acordate de furnizori de servicii sociale publici sau privati, pot functiona pe teritoriul
Romaniei numai daca sunt licentiate in conditiile legii.”

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Galati este acreditata ca
furnizor de servicii sociale conform Certificatului de acreditare Seria AF nr. 000685, eliberat la
data de 16.05.2014, cu respectarea prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii
in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.

In conformitate cu prevederile art. 5 alin. 3 din Legea nr. 197/2012 privind asigurarea
calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare: “Licentierea
serviciilor sociale se realizeaza in baza standardelor minime de calitate, ce reprezinta
cerintele minimale privind eficacitatea si eficienta activitatilor desfasurate in raport cu nevoile
beneficiarilor, obiectivele asumate, rezultatele asteptate. Standardele minime de calitate,
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denumite Tn continuare standarde minime, constituie nivelul de referinta a calitatii serviciilor
sociale, iar indeplinirea acestora este obligatorie si se atesta prin licenta de functionare.”

Serviciul social “Compartiment asistenti personali profesionisti“ astfel constituit va fi
supus analizei in vederea licentierii pe baza standardelor minime de calitate aprobate prin
Ordinul nr. 1069/2018 privind aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru asigurarea
profesionist.

Selectia si angajarea asistentilor personali profesionisti se face cu respectarea
prevederilor Hotararii Guvernului nr. 548/2017 privind aprobarea conditilor de obtinere a
atestatului, procedurile de atestare si statutul asistentului personal profesionist iar
monitorizarea si controlul activitatii acestora se va realiza in conformitate cu prevederile
Ordinului 1690/2018.

Pentru toate serviciile sociale este necesara si existenta unui regulament de organizare
si functionare care sa stabileasca cadrul general de desfasurare a activitatii.

Precizam ca regulamentul de organizare si functionare este intocmit conform modelul-
cadru aprobat prin HG nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare, este necesara modificarea corespunzatoare .

Regulamentul de organizare si functionare aprobat de Consiliul Judetean este
documentul fundamental care sta la baza functionarii serviciilor sociale in conformitate cu
prevederile legal si cu acreditarea acordata de catre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale si
care este monitorizata periodica de catre Inspectia Sociala.

Ca urmare a considerentelor prezentate, se propune aprobarea Regulamentului de
organizare si functionare a serviciului social,Compartiment asistenti personali profesionisti”.

Facem precizarea ca actul administrativ astfel initiat nu are caracter normativ, in sensul
Legii nr. 52/2003 privind transparenta decizionala in administratia publica, cu modificarile si
completarile ulterioare, motiv pentru care nu se impune desfasurarea procedurii de dezbatere
publica.

Solicitam avizul Comisiilor de specialitate nr. 4 si 5 ale Consiliului Judetean Galati.

In baza considerentelor mai sus expuse, supunem spre dezbatere sedintei in plen a
Consiliului Judetean Galati proiectul de hotarare anexat.

PRESEDINTE,

COSTEL FOTEA

1. ex./20.04.2026 SMRUSSMAC - Consilier Stanescu Madalina



CONSILIUL JUDETEAN GALATI Nr. 4277/22.04.2026

RAPORT DE SPECIALITATE,
la proiectul de hotarare a Consiliului Judetean Galati privind aprobarea
Regulamentului de organizare si functionare a serviciului social
,Compartiment asistenti personali profesionisti”
din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Galati

Prin referatul de aprobare la proiectul de hotarare alaturat se propune sedintei in plen a
Consiliului Judetean Galati aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a
serviciului social “Compartiment asistenti personali profesionisti” din cadrul Directiei Generale
de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Galati

Este necesara aprobarea regulamentului avand in vedere infiintarea serviciului social
~,Ccompartiment asistenti personali profesionisti” .

Art. 173 alin. (1), lit.a) din Ordonanta de Urgenta nr. 57/2019 privind Codul administrativ
prevede:’Consiliul judetean indeplineste urmatoarele categorii principale de atributii:a) atributii
privind infiintarea, organizarea si functionarea aparatului de specialitate al consiliului judetean,
ale institutiilor publice de interes judetean si ale societatilor si regiilor autonome de interes
judetean;

in conformitate cu prevederile art. 173 alin. (2) lit. ¢) din Ordonanta de Urgenta nr.
57/2019 privind Codul administrativ: consiliul judetean ,aproba, in conditile legii, la
propunerea presedintelui consiliului judetean, regulamentul de organizare si functionare a
consiliului judetean, organigrama, statul de funciii, requlamentul de organizare si functionare
ale aparatului de specialitate al consiliului judetean, precum si ale institutiilor publice de interes
judetean si ale societatilor si regiilor autonome de interes judetean”

Alin. (5) lit. b) al aceluiasi articol prevede: ,consiliul judetean asigura, potrivit
competentelor sale si in conditiile legii, cadrul necesar pentru furnizarea serviciilor publice de
interes judetean privind: b) serviciile sociale pentru protectia copilului, a persoanelor cu
handicap, a persoanelor varstnice, a familiei si a altor persoane sau grupuri aflate Th nevoie
sociala”.

In concluzie, proiectul de hot&rare astfel initiat intruneste conditiile de legalitate.

Directia economie gsi  Serviciul de dezvoltare Directia Arhitect sef, Directie programe,
finante, regionala, Arhitect sef, Director executiv,
Director executiv, Sef serviciu, Bujenita Alexandru Puscas Daniela

Stoica George Angheluta Laura Delia

Serviciul de management al  Serviciul contencios si

Directia Patrimoniu, Directia Tehnica resurselor umane, sanatate probleme juridice,
Director executiv, Director executiv, si securitate in munca si Sef serviciu,
Popescu Marin Maciuca Radu asigurarea calitatii, Nedelcu Alina

SMRUSSMAC - Consilier
1. ex./20.04.2026 Stanescu Madalina



